NETMASTER / HILFE-CENTER

E-Mail-Einrichtung: Kurzanleitung

Die klassischen NetMasterHosting-Serverdaten gelten nicht fur jedes individuelle Postfach. Prafen Sie zuerst
lhre persoénlichen Zugangsinformationen.

Servereinstellungen (klassisches NetMasterHosting)

¢ IMAP: login.nmss.de - Port 993 - SSL/TLS

¢ Optional POP3: login.nmss.de - Port 995 - SSL/TLS

e SMTP: login.nmss.de - Port 465 - SSL/TLS, Anmeldung erforderlich

¢ Benutzername meist vollstandige E-Mail-Adresse; bei Altvertragen moéglicherweise gesonderter

Benutzername.

Einrichten und testen

¢ Im E-Mail-Programm Konto hinzufligen und IMAP auswahlen.
e Servernamen, Benutzername und Postfachpasswort aus lhren Zugangsdaten Gbernehmen.
e Ein- und Ausgang auf SSL/TLS sowie SMTP-Authentifizierung prufen.

* Testmail senden und Antwort empfangen; bei Fehlern genauen Wortlaut notieren.

Hilfe

* Webmailer (Bestandskunden): https://webmailer.net-master.de/
e Schriftliche Anfrage: https://ticket.netmaster.cloud/
» Keinesfalls unsichere Zertifikatswarnungen ignorieren oder Passworter per Ticket versenden.

Stand: Oktober 2026 - Individuelle Bereitstellungsdaten und aktuelle Vertragsunterlagen haben Vorrang. Keine Passworter
unverschlusselt versenden.
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